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Gut fiir Kunden: Gesetz regelt Mediation

Mehr Sicherheit und mégliche Geldvorteile — 2017 wird gepriift, ob die Gerichte tatsichlich entlastet werden

VON ANGELA GIESE

Allméhlich spricht es sich herum: In
etlichen Streitfillen ist es besser, sie
auf dem Wege einer Mediation statt
vor Gericht auszutragen. In diesem
Sommer ist zudem das Mediationsge-
setz in Kraft getreten. Es steckt die
Rahmenbedingungen fest und sorgt
damit fiir mehr Sicherheit — flir den
Verbraucher ebenso wie fiir Betriebe.
Auch wenn nicht alle Wiinsche erfiilit
sind: Der Wirtschaftsmediator Bernd
Borschel sieht darin einen Fortschritt.

Zankapfel war bis zuletzt die rich-
terliche Mediation. Méglich, dass die
etablierten Mediatoren fiirchteten,
die kostenlose Alternative konnte
ihnen ein groBes Stiick vom Kuchen
nehmen. Als , pfiffiger Kompromiss®,
so Borschel, einigte sich der Vermitt-
lungsausschuss von Bundestag und
Bundesrat darauf: Der Begriff der
Richtermediation kommt im Gesetz
nicht vor. Folgerichtig darf sich ein
Richter auch nicht Mediator nennen,
diese Berufsbezeichnung bleibt exklu-
siv der Zunft vorbehalten. Ein Erfolg
also fiir die Berufsgruppe und ihre
Verbinde, die dafiir gekampft hatten
-~ mit dabei die Niirnberger Gesell-
schaft fiir Mediation (NGM).

Vom Richter geschickt

In der Praxis darf aber auch ein
Richter unter bestimmten Vorausset-
zungen zwischen den Streithihnen
vermitteln. ,Damit ist das in Bayern
bereits géngige Giterichlerverfahren

Wirtschaftsmediator Bernd Borschel.
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Mediation, die auﬁeﬁerichtliche Streitschlichtung, geht nach festen Regeln und Modulen vor, erldutert Frank Schmidt (re.).
ediatoren Jutta Heyn und Landgerichts-Prasident Rainer Gemaéhlich.

Am Tisch sitzen die

in der Mediation auf die gesamte
Republik ausgeweitet worden”, sagt
der studierte Wirtschaftsinformatiker
und Mediatorenausbilder Borschel.

Wenn ein Richter selbst rit, eine
Konfliktlosung iiber die Mediation zu
suchen, kann dies Vorteile bringen.
Etwa indem neuerdings die Gerichts-
kosten erlassen werden konnen,
sofern Aussicht auf Erfolg besteht.
Zum Beispiel wenn die Auseinander-
setzung zwischen einem Teamleiter
und seinem Geschaftsfithrer bereits
gerichtlich verhandelt wurde. Der
Teamleiter soll gehen, will aber die
Kiindigung nicht akzeptieren. Bor-
schel: ,Dann kommt es vor, dass der
Richter vorschlédgt: ,Hort auf mit dem
Geziink. Setzt euch wie Erwachsene
zusammen an einen Tisch mit einem
Mediator.'"

Diese Gespriche finden unter Aus-
schluss der Offentlichkeit statt, die
Vertraulichkeit ist gewahrleistet und
eventuellen Imageschaden fiir den
Betrieb minimiert, meint Borschel.
Das kann gerade in einer kleinen
Stadt ein Pluspunkt sein, wo ein Fami-
lienbetrieb sehr auf seinen guten Ruf
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bedacht ist. Kommt es bei dem Unter-
nehmen mehrmals zu Entlassungen
mit gerichtlichen Auseinandersetzun-
Een. ist das Image als guter Arbeitge-

er potenziell bedroht. Neu ist: Der
Mediator unterliegt der gleichen
Schweigepflicht wie ein Rechtsan-
walt, darf also dem Stammtisch kei-
nen Stoff zum Tratschen liefern.

Neutralitdt vorgeschrieben

Geklart ist auch der Punkt Unab-
hiangigkeit des Schlichters. Ist der
Mediator mit einer der beiden Par-
teien verwandt oder befreundet, muss
er dies offenlegen. Fazit: Die Neutrali-
tat beruht nicht allein auf dem Berufs-
ethos, sondern ist gesetzlich vorge-
schricben. Ebenso hat der Kunde
einen Anspruch darauf, auf Expertise
von aullen verwiesen zu werden, wenn
der Mediator selbst das Spezialwissen
nicht bieten kann.

Auf dem Verordnungsweg will die
Justizministerin die Qualitit der Bera-
tung sichern. Wihrend sich bislang
jeder X-beliebige auch ohne Vorbil-
du.ngf{ Mediator nennen darf, sollen
kiinftig Mindeststandards an Aus-
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und Weiterbildung gestellt und so die
Berufsbezeichnung geschiitzt werden.
Finanziell von Interesse ist ferner
die Mediationskostenhilfe analog zur
Prozesskostenhilfe. Alierdings hat das
Bundesjustizministerium diesen Weg
beschrinkt auf bestimmte Gerichte
mit Forschungsauftrégen. ,,Die Regie-
rung hat Angst, ein Riesenfass aufzu-
machen und auf diese Weise Steuergel-
der zu verbrennen“, sagt Borschel.
Den AnstoB zum Gesetz gab Briis-
sel. Aber: Welches Interesse hat eigent-
lich der Staat daran, die Mediation zu
regeln? Die Antwort liegt auf der
Hand. Die Gerichte sind iberlastet
mit Klein- und Kleinstverfahren. Oft
ﬁeht es dabei um Minibetrige, trotz-
em ziehen sich die Auseinanderset-
zungen unter Umstinden dber Jahre
hin. Die Mediation als Alternative
zum Gang vor Gericht soll populdrer
werden und so die Justiz entlasten.
Ob das tatsachlich, wie erhofit, ein-
tritt, will der Bundestag in fiinf Jah-
ren uberpriift sehen. Die Bundesregie-
rung soll im Juli 2017 berichten, ob
sich die Klagesituation bei den Zivil-
gerichten entschirft hat,
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Mittler der
Streitparteien

Samstag ist Mediationstag
an der Peter-Vischer-Schule

Um Mediation geht es am kommen-
den Samstag, 20. Oktober, den ganzen
Tag lang. Die kostenlose Tagung fin-
det in der Peter-Vischer-Schule in
Niirnberg statt.

Es informieren verschiedene Organi-
sationen, verbunden im Netzwerk
Mediation in Franken, Mit von der
Partie sind etwa die beiden Kammern
IHK und HWK, das Landgericht, der
Fachverband Gewaltfreie Kommuni-
kation, kirchliche sowie mehrere Ver-
bande der Mediation. Welche Vielfalt
bei den Methoden es gibt, konnen Inte-
ressenten in acht Workshops erleben.

Zum Begriff: Mediation ist ein frei-
williges Verfahren zur einvernehmli-
chen Beilegung von Konflikten. Ein
neutraler Dritter, der Mediator, unter-
stiitzt die Streitparteien darin, im
gemeinsamen Gesprich interessenbe-
zogene, beidetseits akzeptable Pro-
blemlosungen selbst zu entwickeln.
Fairness und respektvoller Umgang
sind wesentliche Grundlagen. Der
Konflikt soll so gelost werden, dass
die Beteiligten auch in Zukunft mitei-
nander auskommen, vielleicht sogar
lernen, mit Konflikten dsétzlich
besser als bisher umzugehen.

Mediation unterscheidet sich deut-
lich von herkémmlichen Verfahren
der Konfliktlésung, bei denen ein Drit-
ter, etwa ein Richter, ein Vorgesetzter
oder auch ein Lehrer bei einem Streit
zwischen Schiilern von oben herab
entscheidet. . .

Eine neue Streitkultur wird bereits
linger ]Jraktiziert in den Schulen, in
interkulturellen Beziehungen, in Tren-
nung und Scheidung, in wirtschaftli-
chen Konflikten, Unter anderem zeigt
auf der Tagung die Justiz, wie innerge-
richtliche Mediation funktioniert.
Industrie- und Handelskammer sowie
Handwerkskammer beschreiben ihre
Aktivititen zur Férderung der Media-
tion.

Das Angebot richtet sich an Fami-
lien, Lehrer, Eltern und Schiiler, aber
auch an Rechtsanwailte und an Vertre-
ter aus der Wirtschaft sowie an alle
Interessierten, die Informationen iiber
die aktuelle Entwicklung der Media-
tion erhalten wollen. mn

(D www.mediation-nuemnberg.de
Der Mediationstag findet statt
von 9.30 bis 17 Ubr in der Peter-
Vischer-Schule, Bielingplatz 2.
Anmeldung wird erbeten bei der
Grundig kademie, Birgit Guth-
mann, Beuthener Stralle 45

Tel.: 0911-4090583
Fax: 0911-4090544
E-Mail: guthmann@grundig-aka-
demie.dg



